NAZIV PREDMETA

MENADZERSKA KOMUNIKOLOGIJA

Kod DTP024 Godina studija 2.
Nositeli/i oredmeta Doc. dr.sc. lvan Peronja, |Bodovna vrijednost 6
P vi§i predavagd (ECTS)
- Nacin izvodenja nastave P S v T
Suradnici o
(broj sati u semestru) 30 0 30
- - — - >
Status predmeta izborni P9st9tak primjene e 20%
ucenja
OPIS PREDMETA
e Prepoznati razliku izmedu poslovne metakomunikacije i standardne
poslovne komunikacije,
e Analizirati razlike u implementaciji razli¢itih oblika komunikacije na
motivaciju i poslovne rezultate,
Ciljevi predmeta ¢ Primijeniti znanja o potrebi preveniranja razli¢itih konflikta u organizaciji,
e Prepoznavati vaznost dobrog kadroviranja i kontroliranja unutar poslovne
organizacije,
o Razumjeti ponasanja pojedinca u odnosu na skupinu.
Uvjeti za upis nema
predmeta i ulazne
kompetencije
potrebne za
predmet
1. Opisati razliku izmedu poslovne metakomunikacije i standardne poslovne
komunikacije,
2. Usporediti razliku izmedu poslovne metakomunikacije i standardne
poslovne komunikacije,
Ol AR e 3. Kriticki razumjeti utiecaj razligitih komunikolodkih metoda na motivaciju i
ucenja na razini lovne rezultate
predmeta (4-10 posio '
ishoda ucenj o - . L
ishoda ucenja) 4. Analizirati posljedice konflikta na organizaciju,
5. Demonstrirati rezultate dobre prakse kadroviranja i kontroliranja,
6. Argumentirati specifiCnosti ponasanja pojedinca u odnosu na specifi¢nost
skupine.
. . lik
Tjedan | Satnica Obli Tema
nastave
3 ai . Uvod u kolegij. Nacin pracenja i
SadrzZaj predmeta Predavanja
detaljno razraden 2 zapamcivanja.
prema satnici 1. Upoznavanje s konceptom izvodenja
nastave 2 vjezbe vjezbi. Uputa za izradu seminarskog rada
i vrednovanje istog.
> 2 Predavanja | Komunikologija — I. dio
' 2 vjezbe Stvaranje novih ideja.




2 Predavanja | Komunikologija — II. dio
3. e . —
2 vjezbe Tehnike argumentiranja
A 2 Predavanja | Poslovno komuniciranje.
’ 2 vjezbe Vrste sastanaka — tko, Sto, kako?
5 2 Predavanja | Interpersonalna komunikacija.
’ 2 vjezbe Igranje uloga. Seminarska nastava.
5 2 Predavanja | Motivacija i vodenje zaposlenika - |. dio
' 2 vjezbe Case study. Seminarska nastav.
2 Predavanja | Motivacija i vodenje zaposlenika - Il. dio
’ 2 vjezbe KOLOKVIJ 1.
2 Predavanja | Motivacija i odlucivanje.
8 2 vjezbe Seminarska nastava. Samoevaluacija.
2 Predavanja | Organizacijska struktura i odlucivanje.
S 2 vjezbe Samoevaluacija.
2 Predavanja | Kadroviranje. Kontroliranje.

10. . Kako uspostaviti produktivnu kontrolu
vjezbe . .. .
rada i pona$anja zaposlenika.

0 Predavanja | Timski rad.

2 vjezbe Igranje uloga.
2 Predavanja | Konflikt.
12. o Ponas$anje voditelja u Oonfliktnim
2 vjezbe . -
situacijama.
13 2 Predavanja | Upravljanje vr.emenom.
' 2 vjezbe KOLOKVIJ 2.
14, 2 Predavanja | Analiza kolokvija
2 Vjezbe Case study
15, 2 Predavanja | Zaklju¢no predavanje
2 Vjezbe Provjera usvojenosti ishoda uéenja

predavanja

[J seminari i radionice [J samostalni zadaci

U multimedija

Vrste izvodenja vjezbe O laboratorij
nastave: [ on line u cijelosti ] mentorski rad
mjesovito e-ucenje [ (ostalo upisati)

O terenska nastava

Obavljanje svih propisanih studentskih zadataka.

Nazocnost na predavanjima i auditornim vjezbama u iznosu od najmanje 70%
predvidene satnice (za izvanredne studente obveza je 50% nazoc¢nosti).

Napisan i prezentiran studentski rad

Obveze studenata

Pohadanje 1 . .
Pra(;’:enje r:z\da_  |nastave ! ECTS IstraZivanje Prakti¢ni rad 1ECTS
studenata (upisatl | Eysperimentalni 15 samostalno
udio u ECTS rad Referat ECTS ucéenje 1ECTS
bodowma Za Gk . Seminarski (Ostalo
aktivnost tako da  |Esej rad upisati)
ukupni broj ECTS :
bodova odgovara Kolokviji 1 Usmeni ispit ) _(Ostalo
bodovnoj vrijednosti ECTS upisati)
predmeta): Pismeni ispit 0,5 Projekt (Ostalo




ECTS upisati)
KONTINUIRANO VREDNOVANJE
. . . Uspjesnost | Udjel u ocjeni
Pokazatelji kontinuirane provjere A; (%) K; (%)
N.azvocnost i aktivnhost na nastavi (pred. + 70 - 100 10
vjezbe)
Prezentacija studentskih radova (pismeno) 50-100 15
Prezentacija studentskih radova (usmeno) 50-100 15
Prvi kolokvij 50-100 30
Drugi kolokvij 50-100 30
Ocjenjivanje i .
vrjednovanje rada ZAVRSNA OCJENA
studenata tijekom
nastave i na
zavrsnom ispitu Pokazatelji provjere - zavrsni ispit Uspjesnost | Udjel u ocjeni
(prvi i drugi ispitni termin) Ai (%) ki (%)
Prakti¢ni ispit (pisani) 50 - 100 60
Prethodne aktivnosti 50 - 100 40
Pokazatelji provjere - popravni ispit UspjesSnost | Udjel u ocjeni
(treci i Cetvrti ispitni termin) A (%) ki (%)
Praktic¢ni ispit (pisani) 50 - 100 60
Preth kti [
rethodne aktivnosti 50 - 100 40
Opcenito se ocjena na zavrdnom i popravnom ispitu (u postotcima) formira
temeljem svih pokazatelja koji opisuju razinu studentskih aktivnosti prema relaciji:




Ocjena (%):ikiAi

i=1

k; - tezinski koeficijent za pojedinu aktivnost,

A - postotni uspjeh postignut za pojedinu aktivnost,

N - ukupan broj aktivnosti.

ODNOS POLUCENOG USPJEHA | PRIPADNE OCJENE

Postotak

Kriterij

Ocjena

od 50% do 61%

zadovoljava minimalne kriterije

dovoljan (2)

od 62% do 74%

prosje¢an uspjeh s primjetnim

nedostatcima

dobar (3)

od 75% do 87%

iznadprosje¢an uspjeh s ponekom

greSkom

vrlo dobar (4)

od 88% do 100%

izniman uspjeh

izvrstan (5)

Obvezna literatura
(dostupna u
knjiznici i putem
ostalih medija)

Broj Dostupnost
. putem
Naslov primjeraka .
ey ostalih
u knjiznici ..
medija
1. Plenkovic M., Poslovna komunikologija: 2
Kultura poslovnog komuniciranja, Hrvatsko
komunikolosko drustvo & Nonacom, Zagreb,
2003.
2. BrajSa P., MenadzZerska komunikologija; 3

DRIP, Varazdin, 1993.

Dopunska literatura

1. Brajsa P., Umijec¢e razgovora, Histria Croatica, Pula, 1996.

2. Tkalac S., Teorija humora - Paulosov model, HKD i Nonacom, Zagreb,

2008.

3. Internet, strucni Casopisi i sl.

Nacini praéenja
kvalitete koji
osiguravaju
stjecanje utvrdenih
ishoda ucenja

Evidencija pohadanja nastave i uspjesnosti izvrSenja ostalih obveza studenata

(nastavnik).

Azuriranje detaljnih izvedbenih planova nastave - DIP (nastavnik).
Nadzor izvodenja nastave (zamjenik pro€elnika Odjela za nastavu, proc¢elnici

odsjeka).

Kontinuirana provjera kvalitete svih parametara nastavnog procesa u skladu s



http://www.cash.hr/prikaz_autora.php?id=24

Akcijskim planovima (pomocénik procelnika Odjela za kvalitetu).
Semestralno provodenje studentske ankete sukladno ,Pravilniku o postupku

studentskog vrednovanja nastavnog rada na sveucilistu u Splitu“ (UNIST, Centar
za unaprjedenje kvalitete).

Ostalo (prema
misljenju
predlagatelja)

DIP-ovi predmeta nalaze se unutar sustava za podrdku nastavi (MOODLE) i
dostupni su studentima i nastavnicima Odjela. Skraéeni izvedbeni programi - IP
(hrvatska i engleska inacica) su u cilju javnosti informiranja izravno dostupni na
web stranicama Odjela.




